SEEYERN 53T MINE'S BTN WBAS T o

PR OGR BY MEVTIRTE 3YISY MINATR 210 AfAL
AR MSNG YEMD YNEn Tabinl ShaN et
SNRIN A4AD- MRID AOBLY YN TR b ek L
RN DR S BT MITR MY N3N AN Ly
Y DRSS RN AT R vs whes W A
WP ST B RANA- P YD YRRDD W MR YT e
MENME BYARYENT R PVSY VAL MR IRt b e -
n9 R B I a8

mptn mEvEh ebh g Nk TR aRa RN e
e e Mok v m e IR
e Wes METS W B R RERpTEY b el
A4 NS WY WV AR S e e
ML TP DT M Bv mEmwn s Psanss
TRma 1IN Ay K I | Meh A . T,
PRI SR MPTS TN A5AL- T -
RINE Ry T Yhrh MRS MR S TR f
mEh e PR RshTRb At T v o

Rollengerechte Awareness — Sensibilisierung

der FUhrungskrafte
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DIVSI Internet-Milieus 2016

Souverane

Realisten
Verantwortungs- 12%

bedachte

Etablierte
16%

Vorsichtige
G Cly
12% \ Netz-
' Enthusiasten
15%

Unbekiimmerte
Hedonisten
11%

Internetferne
Verunsicherte
19%

Soziale Lage p

Haltung gegeniiber dem Internet p

Uberforderung Skepsis Pragmatismus Begeisterung Identifikation

Tradition Modernisierung/Individualisierung Neuorientierung
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Rolle

Rolleninhaber

Rollenschnittstelle —
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Die Aufgaben einer Fihrungskraft
* Menschen fordern

= Unternehmenszweck erflllen

= Systeme schaffen

= Delegieren

= Kontrollieren



e e e e e e e e e L D

YOURE THINKING
LIKE A WORKER BEE.
THERES NO TIME
FOR SUBSTANCE WHEN
YOURE AT THE TOP.

. 4

F ]

Y2

werner.degenhardt@codeandconcept.de

Fahigkeiten und
Fertigkeiten

Erfahrung

Personlichkeit

30.04.2019
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When top level guys look down
they see only shit.

When bottom level guys look up
they see only assholes.

werner.degenhardt@codeandconcept.de
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(Ich verstehe das nicht. i
Trotz aller Rationalisierungen,
um Arbeit effektiver zu machen,

werden wir einfach nicht schneller)

werner.degenhardt@codeandconcept.de
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Das Organigramm einer klassischen Aufbauorganisation

Ebene 1

Ebene 2

Bereichsleiter

Geschdftsfihrer

1

Ebene 3
Abteilungsleiter

Abteilungsleiter

Ebene 4

Gruppenleiter

Ebenen

werner.degenhardt@codeandconcept.de 30.04.2019
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Digitalisierung hat ihre
eigenen Gesetze

Interesse im zeitlichen Verlauf Google Trends

@® Digitalisierung

Him;yeis
01.01.2004 01.03.2010 01.05.2016

Weltweit. 01.01.04 bis 15.11.17. Websuche.

werner.degenhardt@codeandconcept.de 30.04.2019 17




Stelle

Stelleninhaber

Berichtslinie _—
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Projektmanagement durch Koordination

ﬁl»,of werner.degenhardt@codeandconcept.de 30.04.2019 19
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Matrix
Projektorganisation
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Linie

Projekt
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Projektmanagement D
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Lars Vollmer

ZURUCK
AN DIE

ARBEIT!

Wie aus
Business-
Theatern

wieder echte

Untermnehmen

werden

L'nde

international
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b

Soul
Work

LISTEN .. RESPOND .. .LET GO

L'sing (Zomplcxity Science for Business Success

ROGER LEwIN .../ BIauTE Regine

werner.degenhardt@codeandconcept.de
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Rollen Rollen
Motfallvorsorge Notfallbewdltigung

Meotfallteams

I

werner.degenhardt@codeandconcept.de 30.04.2019 27




Das Rollenkonzept selbststeuernder Organisationsformen

Unternehmen

Rolle

Organisationseinheit

werner.degenhardt@codeandconcept.de 30.04.2019 28




Beschreibung einer Rolle

Verantwortung,
Befugnisse und
Entscheidungen

werner.degenhardt@codgandconcept.de 30.04.2019 29
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Attributionsfehler, fundamentaler, die Tendenz von Beobachtern,
Personen als Ursache fur ihre Handlungen zu sehen (Akteur-
Beobachter-Unterschied). Damit kommt es zu einer Uberbewertung von

dispositionalen Faktoren bei gleichzeitiger Unterbewertung von
situationalen Faktoren.



https://www.spektrum.de/lexikon/psychologie/akteur-beobachter-unterschied/436
https://www.spektrum.de/lexikon/psychologie/akteur-beobachter-unterschied/436
https://www.spektrum.de/lexikon/psychologie/akteur-beobachter-unterschied/436
https://www.spektrum.de/lexikon/psychologie/akteur-beobachter-unterschied/436
https://www.spektrum.de/lexikon/psychologie/akteur-beobachter-unterschied/436

DIE BIG FIVE DER PERSONLICHKEIT

Psychologen nutzen das »Big Five«-Modell, um einen Charakter zu beschreiben. Danach l&sst sich jede Persén-
lichkeit nach fiinf Faktoren (darunter »Gewissenhaftigkeit« und »Vertraglichkeit«) einordnen, und zwar auf einer
Skala von »schwach ausgepragt« bis »stark ausgepragt«. So finden sich manche von uns auf der »Offenheit«-
Skala weit links wieder (»vielseitig interessiert«), andere besonders weit rechts (»wenig offen fir Neues«). Aus
den verschiedenen Positionen auf den fiinf Skalen ergibt sich dann das individuelle Persénlichkeitsprofil

vielseitig interessiert, liebt
das Ungewdhnliche, denkt
sich Verriicktes aus

zuverlassig, organisiert,
selbstdiszipliniert, ziel-
strebig, pflichtbewusst

gesellig, aktiy, liebt Spafs,
zeigt positive Emotionen,
handelt spontan, redet viel

kooperatiy, gutmutig,
umgénglich, mitfihlend, auf
Harmonie bedacht

besorgt und angespannt, sich
selbst bemitleidend, neigt zu
Depressionen oder Angsten

ausgepragt

stark

OFFENHEIT

GEWISSENHAFTIGKEIT

EXTRAVERSION

VERTRAGLICHKEIT

—

NEUROTIZISMUS

_—

ausgeprdagt

schwach

wenig offen fir Neues,
achtet das Bewadhrte, schatzt
Konventionen

unvorsichtig, sprunghaft,
unachtsam gegentiber
Menschen und Dingen

zurtickhaltend, ruhig, in
sich gekehrt, ernst, verhilt
sich eher schiichtern

wettbewerbsorientiert,
aggressiv, rau im Ton, stur,
hart und bisweilen feindselig

entspannt, ungezwungen,
zufrieden, selbstsicher,
zumeist stressresistent

werner.degenhardt@codeandconcept.de
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./
Die agile Persénlichkeit

flexibel opfimistisch
hohe Ambiguitdtstoleranz

ht mit Kritik konstrukti
Freude an Verdnderung BN RTINS fonelTuRtiy A

kann Riickschldge verkraften
sorgfdltig und prazise
besitzt Selbstvertrauen

probiert gerne aus

wird als
ehrlich, echt,
aufrichtig und
vertrauenswiirdig
wahrgenommen

mutig und
risikobereit

ubernimmt

Verantwortung stressresistent

entwickelt gerne

neue Ideen
loyal :
zielorientiert 4 neugierig
zuverldssig tauscht sich gerne aus

organisiert

machte den Dingen
auf den Grund gehen

nachdenklich und reflexiv

hat "das Ganze" im Blick

werner.degenhardt@cqfleandconcept.de
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Fundamentale Krankung der Digitalisierung



Fundamental sierung

werner.degenhardt@d 30.04.2019 37




werner.degenhar

Monster des Alltags - No. 132 Mose. Mons

erwartung, die

lat. exspectatio minuta

Die Erwartung ist cin kleinlicher Burokrat. Sie hat genaue Vorstellungen,

wie die Dinge sein sollten und ist zutiefst beleldigt, wenn irgendetwas
nur ein bisschen anders lauft. Das Problem ist, dass niemand ihre Regeln
kennt - si¢ beschwert sich immer erst hinterher.

30.04.2019
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( Andere Ziele )

( Richtlinien )—»( rechtmalige Nutzer

~Fehler” i

( )

Andere Faktoren ) ( Bedrohungen )

( Ethik ) ( Technik ) e (Aﬂgre"fer)

( Recht ) ( Okonomie )
( Ziele )
v

( Angriff ]

. J
(Eigentﬁmer der Ressource Wahrgenommene Risiken
' -

vertrauenswiirdige
Fersonen

Sicherheitsvorkehrungen

( Ressource )

Nonsecurity Considerations in Security
werner.degenhardt@codeandconcept.de DeCiSOnS

vertrauenswirdige
Systeme




Theorie der gelernten Sorglosigkeit - \

Sorglosigkeits-Konsequenzen
» Verringerte Bereitschaft zur
Verhaltensanderung
Hedonismus » Revision erzwungener
als vermittelnder motivationaler Verhaltensweisen
Faktor * Unangemessen waghalsige
@ @ Handlungen
» Gefahr der Generalisierung auf
ahnliche Bereiche
Q)

)

Sorglosigkeits-Symptome

= Verringerte Motivation zur
Gefahrenaufdeckung

» Gehobene Stimmung

= Verringerte Fahigkeit zur
Gefahrenaufdeckung

» Kurzfristige Zeitperspektive

A ! O
Y

' ™y

Ohne grolten Aufwand erzielte
Erfolge

: ; : i Kognitiv-affektive
: Dispositionaler . Optimistischer Monopolhypothese:
Optimismus | - Attributionsstil | JAlles ist gut, und wird auch gut
: : = bleiben*

Defensivstrategien gegen Warnsignale
= Selektive Informationsverarbeitung
Uberoptimismus

Kontrollillusionen

Alibihandlungen

Fatalismus

| ®

Wiederholt gefahrliches Verhalten Soziale Prozesse
ohne Eintritt negativer * Lernen am Modell
Konsequenzen @ = Normen und Werte

®

werner.degenhardt@codeandconcept.de 30.04.2019 40




McCumber Cube
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Lieber Gast,
dear Guest!

Bitte helfen Sie unserer Umwelt!
Please help our environment!

Handticher auf dem Boden
oder im Korb bedeuten
,Bitte austauschen®.

Towels on the floor
or in the basket means
»,Please change towels”.

Handtlicher auf dem "ﬁ
Halter bedeuten el
»Ich benutze sie weiter*. ﬁ

The towel on the rack means
»| am still using it“.

Der Umwelt zuliebe!
For the environment's sake!

Ca

werner.degenhardt@c( 30.04.2019 43
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Crying Indian (1971) - Classic PSA.webm
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SYSTEMS

MAGAZIN FUR PROFESSIONELLE
INFORMATIONSTECHNIK

Tutorial, Teil 4
5 3D-Druck mit freien Tools

Drucksteuerung mit Slic3r und OctoPrint

iX extra

Tutorial: Reinforcement Learning _ Cloud-Computing
mit Python und TensorFlow Sichere Cloud

Lernende
Maschinen

DevOps mit Amazon Web Services

AWS CodeCommit und AWS CodeBuild

Industrie 4.0

10-Link verbindet alles

IntelliCode, Refactoring, Teamwork

Visual Studio 2019

Storage-Administration

Ceph Nautilus

Service-Management
ITIL 4 endlich schlanker

Kubernetes managen

Kubespray

Awareness-Projekt

Fir Phishing sensibilisieren

Weil Passworter nicht mehr reichen

Osteneich 870 €

WRBEEME  Multi-Faktor-Authentisierung jetzt! == EEEWRIE

www.ix.de




